RADIO 1 ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Radié 1 megrendelés alapjan, ellenszolgaltatas fejében reklamidét biztosit a jelen Altaldnos
SzerzGdési Feltételek szerint - a megrendel6 valasztasa szerint a Radid 1 Budapestben vagy a
Radid 1 Networkben -.

A Radio 1 ligynokségi tevékenysége miatt kozvetitett szolgaltatast is igénybe vehet.

A sugarzasra szant rekldam nem sérthet jogszabalyt, etikai normat, vagy radids szakmai
szokasokat, és nem tévesztheti meg a hallgatét olyan értelemben, mintha a reklam a Radio 1
misora, illetve kozleménye lenne.

A Radid 1 kotelezettséget vallal a reklam technikailag megfelel6 sugarzasara, azonban a vételi
mindségért nem tud felel6sséget vallalni.

A Radi6 1 -nek jogdban all minden olyan megrendelést visszautasitani, amit az arculatatol
eltér6 hangzasunak vagy tartalmudnak itél.

A vételkorzetben konkurens radiok station voice-ai altal felmondott szpotok sugarzasat a
Radi6 1 az arculatadba nem illének mindsiti, és mint ilyet jogosult visszautasitani.

Radié 1-nek jogaban all minden olyan megrendelést visszautasitani, amely a Radié 1 Uzleti
érdekeit sértik.

A Radio 1 a jelen szerz6désbe (itk6z6 reklamokra (jelen szerz6dés 2., 4. és 5. pontjaiban
szabalyozva) vonatkozé megrendelést nem teljesit. Ezért minden készen hozott reklamot a
sugarzast megel6z6en mind tartalmi, mind formai szempontbdl megvizsgal. Ha a sugarzasnak
barmilyen akadalya van, arrdl haladéktalanul értesiti a megrendel6t. A sugarzas
visszautasitasa mar visszaigazolt megrendelés esetén akkor lehetséges, ha az adasidd
lekGtése nem a konkrét reklamanyag ismeretében tortént, és az anyag megvizsgalasa soran
deriil ki a visszautasitasra okot ad6 korilmény.

Ha harmadik személy jogsértésre vagy etikai norma megsértésére hivatkozva a reklam
sugarzasanak felfliggesztését vagy megsziintetését kéri, a Radid 1 err6l haladéktalanul
értesiti a megrendel6t, és egyeztetést kezdeményez. Ha a jogsértés nyilvanvald, a Radio 1
jogosult a sugarzast azonnal megsziintetni. Vitads esetben, vagy ha a megrendel6 kéri, a
Radi6 1 a Magyar Rekldmszévetség Etikai Bizottsagatdl vagy az Onszabalyozd Rekldm
Testlilett6l szakmai allasfoglalast koteles kérni, amelyet a megrendelé is elfogad. Az
allasfoglaldas beérkezéséig a Radid 1 a rekldam sugarzasat egyedi elbirdlas alapjan
felfliggesztheti.

A megrendel6 felel a reklam tartalmanak valddisagaért, és azért, hogy az nem sérti harmadik
személynek jogszabalyon alapuld jogait. A megrendeld tartozik felel6sséggel az Orszagos
Radios és Televizids Testiilet, illetve mas Hatdsagok el6tt a megrendelése kapcsan sugarzott
reklammal 6sszefiiggésben a Radié 1-gyel szemben inditott esetleges eljarasokban, kételes az
ezen eljarasok alapjan a Radio 1-re kirott birsag Radio 1 felé torténé megtéritésére.

A megrendel0 altal készitett rekldmanyagokkal kapcsolatos jogdij megfizetése a megrendel6
kotelezettsége.

Amennyiben a reklam targya csomagkildG szolgalatok rekldamozasa, Ugy a Radid 1 a
megrendelést csak abban az esetben fogadja el, ha a hirdetésben a csomagkiildé vallalkozas
azonosithatd mddon megnevezi magat, megadja székhelyét, alland6 belfoldi telephelyét
(lUzlethelyiségét) valamint a nyilvantartasba vételi szamat.

II. A SZERZODES LETREIOTTEVEL, TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

Megrendel6nek a szerz6déskotést irasbeli megrendeléssel kell kezdeményeznie. A Radié 1 a
megrendelés elfogadasarol legkésobb 2 (ketté) munkanapon belil irasban nyilatkozik. A
megrendelést kész anyagnal a Radid 1 Budapest esetében legkésébb a kivant elsé sugarzast
megel6z6 2. (masodik) nap 16 © 6rajaig, vidéki Radidk esetében pedig legkésébb a kivant
els6 sugarzast megel6z6 48 6raig lehet eljuttatni a Radid 1 részére. A Radio 1 altal készitendd
spot esetén az el6bbi hatarid6 a kivant els6 sugarzast megel6z6 5 (6t) munkanap. A
rekldamanyagot a kivant els6 sugarzast megel6z6 2 (kett6) munkanappal DAT, Minidisc, vagy
e-mail formatumban a Radid 1 rendelkezésére kell bocsatani.

Ha a megrendel6 a sugarzasra ker(il6 anyagot nem az elGirtaknak megfelel6 id6pontban és
mindségben adja le, Ugy ez esetben a Radi6 1 nem felel a sugarzasban esetlegesen
bekovetkezett késedelemért.
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A Radid 1 csak az irasban visszaigazolt megrendelést tekinti elfogadottnak, azzal, hogy
amennyiben a jelzett hataridén belll nem nyilatkozik, igy a megrendelést elfogadottnak kell
tekinteni. A Radi6 1 vallalja, hogy a megrendel6 altal kért miisoridot 2 éras idointervallumban
igazolja vissza, ennél pontosabb id6pontra rekldm megrendelést csak kivételes esetben és
felar ellenében vallal. A Radié 1 vallalja tovabba, hogy legkésébb a visszaigazolassal egy
idében az (ligyfélnek szorastervet készit, mely tartalmazza a megrendelt spotok adasba
szerkesztését két oras idGintervallumban. A szorasterv elfogadasat a megrendel6 aldirasaval
igazolja. A Radi6 1 ettdl csak kivételes esetben térhet el, és err6l a megrendeld el6zetesen
irasban kell tajékoztatni. Ha a Radié 1 a megrendelést elfogadta és azt visszaigazolta, Ugy a
szerz6dést a megrendel6 és a Radid 1 kozott a visszaigazolasban szerepl6 feltételekkel
megkétottnek kell tekinteni.

Az irasos megrendelésnek tartalmaznia kell: a megrendel6 nevét, cimét, telefon- és
faxszamat, add- és bankszamlaszamat, a szamlazasi cimet, ha eltér a megrendel6 cimétdl, a
kapcsolattartd személy nevét és elérhetdségét (reklamiigynokségtdl érkez6 megrendelés
esetén ezeket az adatokat az ligyfélre vonatkozdan is meg kell adni), hirdetend6 terméket
vagy szolgaltatast, a sugarzandd reklam fajtdjanak megnevezését {Reklamfajtak: spot,
misorelem tamogatas, sajat jaték, zenei spot, promdcios spot}, a Sugarzandd Reklam cimét,
hosszat és tartalmat, a sugarzas darabszamat, a hirdetési id6-kategoriakat.

Reklamfajtak:

Reklamspot:

reklamblokkban sugarzott hanganyag, mellyel a hirdeto termékét, szolgaltatasat vagy imagét
népszer(siti, a reklamspot minimum 20 masodperc, maximum 60 masodperc hosszlsagu
lehet és 10-zel oszthat6 egész szamra kell végzddnie.

Msortamogatas:

A Radié 1 sajat programstruktirdjaban szerepl6, rendszeresen visszatérd, Radié 1 Aaltal
készitett tematikus, meghatdrozott hosszisagl  programhoz  kapcsolddd  olyan
reklamlehetGség, amely magaban foglalja a tamogatott misor ideje alatt a Megrendeld vagy
a Megrendel6 4altal megnevezett harmadik személy, mint tadmogatdé elhangzasat. A
miisortamogatas esetén Radid 1 az adott miisor alatt elhangzo reklamblokkok barmelyikében,
reklamszpotot biztosit a tamogatd részére. A tamogatd rekldamspotja a reklamok kozott
elsdbbséget élvez.

A Radid 1 fenntartja maganak a jogot, hogy meghatarozza, mely miisorokhoz kapcsolédhat
tdmogatas, valamint meghatdrozza a muisortamogatas tartalmi és idGbeli formajat. A
miisorokhoz kapcsol6dd tamogatas tartalmazza a médiatérvény vonatkozd rendelkezéseinek
figyelembevételével a Megrendel6 emlitését a mdsor soran.

Musorelemekhez kapcsolodd tamogatas:

a Radid 1 sajat gyartasu, tajékoztatd jellegli programeleméhez (pl.: idGjaras-jelentéshez,
kozlekedési informaciokhoz és a Kukori reggeli mlisoron bellil a Napi Hatoshoz) kapcsolédd
tdmogatas tartalmazza a médiatorvény vonatkozd rendelkezéseinek figyelembevételével a
Megrendel6 emlitését a miisorelem elhangzasat kdvetoen.

Radid 1 sajat jaték — tamogatasi lehetdséggel:

a Radié 1-ben kizardlag a Radio 1 altal szervezett Un. sajat jaték valdsithaté meg. Ez a jaték
lehet a Radid 1 sajat programstruktirajaban rendszeresen visszatér0 jaték, vagy egyedileg
kitalalt jaték, amely kérdéseit és jatékszabalyait a Radid 1 hatarozza meg, melyek nem
térhetnek el a program el6re meghatarozott arculatatol. A jatékhoz kapcsolodhat tamogatd
ajandékkal, amely az altala felkinalt targy vagy szolgaltatas lehet. A Radi6 1 hatarozza meg,
hogy adott esetben mely jatékokhoz kapcsolddhat tamogatd, valamint az ajandékra
vonatkozoan is fenntartja maganak a jogot arra, hogy az ajandék jellegét meghatarozza. Az
ajandékként felkinalt targy vagy szolgaltatas nem lehet valamely targyra vagy szolgaltatasra
vonatkoz6 engedmény.

Zenei spot:

Olyan zenei hanghordozét rekldamozd spot, amely teljes hosszanak minimum 50 (6tven)
szazaléka az altala hirdetett hanghordozot részleteit tartalmazza, a fennmaradd rész pedig a
hanghordozdhoz kapcsolodd egyéb informaciokat tartalmazza.
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Promaciods spot:

a Radié 1 programijat, mlisorait, sajat jatékait, eseményeit stb. népszerlsité reklamspot,
amelynek kreativjat Radio 1 a sajat koncepcidja szerint készit el és amelyet kizardlag a Radio
a Megrendel6, vagy a Megrendel6 altal megnevezett harmadik személy, mint tdamogatd
megjelenésének tartalmi és idGbeli formajat Radid 1 jogosult meghatarozni. A promocios
spotok minden esetben reklamblokk els6séget élveznek.

Amennyiben a megrendelés rekldmigynokségtdl érkezik és a reklamiigynokség irdsos
megrendelése, nem tartalmazza azonosithatd modon a reklamiigynokség lgyfelének nevét,
cimét, cégjegyzékszamat és a hirdetendd terméket vagy szolgdltatast, akkor a Radid 1
tovabbi jogkovetkezmény nélkiil jogosult a megrendelést visszautasitani.

A megrendelést, megallapodast csak az alairasra jogosult személy irhatja ala, amennyiben a
megrendel6t nem az aldirdsra jogosult személy irja ala, akkor csatolnia kell az irdsos
meghatalmazast.

Ajanlati felhivast, programajanlot, promdcids egyiittm{ikodd spotot, tamogatdi csomagokat a
Radié 1 készit el.

A megjelenések kizarolag Megrendel6 sajat céli rekldmozasara hasznalhatdk fel, a
megjelenések harmadik személy részére nem atruhazhatok. A spotokban harmadik
tamogatod/szponzor neve Radiol irdsos hozzajarulasa nélkiil nem hangozhat el.

Amennyiben a Radio 1 a visszaigazolt miisorid6t, illetéleg a rekldam sugarzasat vismaior, a
sugarzasi lehetGséget ajanl fel a megrendel6 részére, és azt a megrendelGvel egyeztetett
idépontban teljesiti. Ezt a megrendel6 csak akkor utasithatja vissza, ha bizonyitja, hogy a
sugarzashoz mar nem fliz6dik érdeke. Ebben az esetben az esetleg kifizetett sugarzasi dijat
vagy el6leget a Radio 1 visszatériti, ezt meghaladdan azonban kartéritéssel nem tartozik.

Spot gyartas: Amennyiben az ligyfél nem rendelkezik sajat spottal, lehetGség van arra, hogy a
megrendel6 instrukcioi alapjan a Radié 1 készitse el a spotot a megrendelonek.

A spotgyartas dijat minden esetben a két fél eldre kilon egyezteti. A spotgyartast a Radio 1
csak irasos megrendel6 és brief alapjan kezdi el. A Radio 1 a legyartott spotot email-en, vagy
telefonon jatssza be a megrendel6nek, amennyiben az szamara nem elfogadhato, azt irdsban
kell jeleznie, amennyiben irdsban a lejatszas megtorténtétdl szamitott 12 6ran bellil nem jelez
vissza a megrendel6, akkor a spotot elfogadottnak kell tekinteni.

A Radié 1 altal gyartott spotokkal kapcsolatos szerzéi és szomszédos jogok felett a
megrendel6vel fennalld jogviszony hatalya alatt és a jogviszony megsziinését kovetéen is
kizarolag a Radio 1 rendelkezik. Radid 1 a spot MegrendelG részére t6rténd bejatszasaval
vagy a hanganyag atadasaval felhasznalasi engedélyt ad Megrendel6 részére a spotnak a
Radié 1 Budapest vagy a Radid 1 Network adasaban toérténd felhasznalasara a visszaigazolt
irasbeli megrendeldben szerepl6 idopontokban és gyakorisaggal. A spot barmely mas célbdl,
igy kilondsen mas radidmisorban, televiziomlsorban vagy egyéb médiaban illetve
reklamfeliileten (pl. internet, weblap) valé felhasznaldasa (rogzitése, tobbszorézése,
nyilvanossaghoz kozvetitése, atadasa, terjesztése illetve atdolgozasa) a Radio 1 elGzetes,
kifejezett és irasbeli hozzajarulasahoz kotott. A Radid 1 fenntartja a jogot, hogy a reklamspot
ilyen célokbdl torténd felhasznalasanak engedélyezését kilon djiazashoz kosse, vagy a
hozzajarulast indokolas nélkiil megtagadja.

A felhaszndlasi engedély harmadik személy részére nem ruhazhatdé at. A felhasznalasi
engedély a reklam- illetve spotgyartasi dijfizetéssel vald késedelem, illetve a megrendelés
lemondasa esetén a Radio 1 részérdl visszavonasra kerdil.

A spotgyartas dija egyben felhasznalasi dijnak is mindsil.
A Radié 1 altal gyartott, mas médiumokban illetve reklamfeliileteken is felhasznalhatd spotok

gyartasi koltsége eltérhet a kizardlag a Radié 1-ben illetve a Radié 1 network halézatban
felhasznalasra kerlilok spotok gyartasi koltségétdl.



III. LEMONDAS, SZERZODESMODOSITAS

1. Amennyiben a megrendel0 a visszaigazolt adasidét lemondja, lemondasi dijat (kotbér) kell
fizetnie, melynek mértéke:

* ha a lemondas az elsé sugarzast megel6zéen legalabb 10 (tiz) naptari napnal korabban,
Ugy kotbérfizetési kotelezettség nem keletkezik,

* ha a lemondas az els6 sugarzast megel6z6en 10-05. naptari napon beliil torténik, Ggy a
kotbér mértéke a net-net sugarzasi dij 25%-a (huszonét szazaléka),

* ha alemondas 4-2 (négy-kettG) naptari napon belil térténik, Ugy a kbtbér mértéke a net-
net sugarzasi dij 50%-a (6tven szazaléka),

= ha a lemondas fentieken tul torténik, ugy a koétbér mértéke a net-net sugarzasi dij 100
%-a (Szaz szazaléka).

2. A lemondas csak irasban torténhet. A fentiek szerinti kdtbér meghatarozasa szempontjabdl a
lemondas napja az a nap, amikor a lemondast a Radié 1 atveszi.

3. A megrendel6 nem jogosult arra, hogy az altala lemondott adasidét masik megrendelének
atadja.

4. A megrendelés csak a sugarzas biztonsaganak veszélyeztetése nélkil modosithatd. A
modositas elfogadasat a Radio 1 mérlegeli, amennyiben elfogadja a modositast, ugy jogosult
a modositandd kampanyrész megrendelési értékének 30%-at felarként kiszamlazni.

5. A Radid 1 az arjegyzék megvaltoztatasanak jogat fenntartja, a valtoztatasrol azonban azonnal
értesiteni kell a mar visszaigazolt megrendelések megrendelGit, valamint a keretszerzédéssel
rendelkez6 rekldmszolgaltatékat. Az (j arak csak a kiklldést koévetd 30. napon lépnek
hatdlypa. A Radid6 1 hatalyos arjegyzékét a 473-26-10-es faxszamra, illetve a
radiol@radiol.hu emailre érkez6 igénylés esetén az igénylének telefax, vagy e-mail Utjan
megkdildi.

6. Az esetlegesen bekbvetkez6 arvaltozas nem érinti azon Megrendeléseket, amelyek fix aron
kottettek.

7. A R&dié 1 vallalja, hogy az arvaltozastdl fliggetlenil konkrét kampanyra vonatkozd arajanlatat
90 napig érvényesnek tekinti.

1vV. REKLAMACIO, FELELOSSEGI SZABALYOK

1. Reklamaciét a Radié 1 csak akkor fogad el, ha az a sugarzast kovetd 7 (hét) naptari napon
bellil irdsban beérkezik hozza (a beérkezést a megrendel6nek kell bizonyitani tértivevénnyel,
vagy a Radid 1 altali irasbeli atvételi igazolassal).

2. Alaptalan reklamacid esetén a bizonyitas technikai koltségeit a megrendelének kell viselnie.
Ha a reklamacid jogos volt, a technikai koltségek a Radid 1 -et terhelik.

3. Hibasan teljesitett sugarzas esetén a megrendeld valaszthat a kovetkezok szerint:

a) a hibas sugarzasért nem kell dijat fizetnie,
reklamot.

4. A megrendel6 altal atadott anyagot a Radié 1 a reklamacios hatarido lejarta utan, kérelemre
visszaadja. Az elhangzott adasanyagokat a Radi6é 1 a sugarzastdl szamitott 60 (hatvan) napig
orzi meg.

V. DIJAK ES FIZETESI FELTETELEK

1. A megrendelt, illetve kozzétett rekldmok dijanak elszdmolasa a Radidé 1 mindenkori
arjegyzéke szerint torténik (mely arjegyzék jelen szerz6dés mellékletét képezi). A minimalis
rekldmhossz 20 (husz) masodperc. Ezen fellil a Radid 1 kizardlag 30, 40, 50 és 60 masodperc
hosszusagu reklamspotot fogad el abban az esetben, ha a Megrendelés nem a Radidl teljes
haldzataban keriil lesugdarzasra. Az arjegyzékben szerepld arak az AFA-t nem tartalmazzak, az
a mindenkori torvényes mértékben kerul felszamitasra. Az arjegyzék valtozasara és az ez
okbdl torténd lemondasokra a III/5. pontban foglaltak alkalmazandok.

2. Eltér6 megdllapodas hianydban a Radid 1 jogosult a sugarzasi és esetleges egyéb
szolgdltatasi dijakat a teljesités el6tt kiszamldzni, azzal, hogy a teljesités csak a dijak
megfizetése utan esedékes.

3. A felek megallapodnak abban, hogy Radid 1 késedelmes fizetés esetén 20 %-os (hulsz
szazalékos) mértékl késedelmi kamatot jogosult felszamitani.
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4. Amennyiben Megrendel6é 30 (harminc) napot meghaladd fizetési késedelembe esik, Ugy a
Radid 1 jogosult kovetelését a Megrendeld pénzforgalmi szamldja terhére benyujtott azonnali
beszedési megbizas Utjan érvényesiteni.

5. Amennyiben a megrendel6 a korabbi megrendelésének ellenértékét késedelmesen nem fizeti
ki, @ Radié 1 jogosult — a késedelmi kamat felszamitasa mellett — a megrendelGvel esetleg
fennalld szerz6dését azonnali hatallyal felmondani, vagy a mar visszaigazolt megrendelések
teljesitését — kartéritési kotelezettség nélkiil — a korabbi tartozasok rendezéséig
felfliggeszteni, illetleg a megrendeld Uj megrendeléseinek elfogadasat a tartozas
rendezéséig visszautasitani.

6. A Radid6 1 jogosult lejart és nem vitatott koOveteléseinek érvényesitéséhez
kovetelésbehajtassal izletszerlien foglalkozd jogi és nem jogi személyek kozremiikodését
igénybe venni.

7. A Radidé 1 jogosult kedvezményes sugarzasi dijjal rendelkez6, ugynevezett reklamcsomagok
Osszeadllitasara.

8. A médiavasarld reklamszolgaltatoknak a Radid 1 a mennyiségi engedménnyel csokkentett
sugarzasi dijbdl ligynokségi jutalékot fizet. Az (igynokségi jutalék biztositasanak feltétele az
erre vonatkozd keretszerz6dés megkéotése.

VI. EGYEBEK

1. Radi6 1 és Megrendel6 Aaltal egymasnak kiildott valamennyi irasbeli értesitést, szamlat,
elszamolast, felszolitast stb. az ajanlott kiildeményként térténd feladast kovetd 5. (6t6dik)
napon a cimzett részére kézbesitettnek kell tekinteni. Felek rogzitik, hogy a kiildeményt a
feladasatol szamitott 5. (6todik) napon akkor is a cimzetthez megérkezettnek kell tekinteni,
ha az a ,cimzett ismeretlen”, ,elkoltozott utankildést nem kért”, ,cim elégtelen”, ,nem
fogadta el”, ,atvétel megtagadva”, ,cég megszint”, ,nem kereste”, vagy ,levélszekrény
hianya” jelzéssel érkezik vissza a feladohoz."

2. A Radié 1 a misorvaltoztatas jogat fenntartja. A miisorvaltozasrdl a Radié 1 a megrendel6t
haladéktalanul értesiti.

3. A Radid 1 a faxon leadott megrendeléseket is — elfogadas esetén — érvényesnek tekinti
mindkét fél részérdl.

4. Jatékok megrendelése esetén a jatékban felajanlott nyereményt a Megrendel6nek kell
biztositania, valamint a sorsolassal kapcsolatos esetlegesen felmeriilé adéterhek is a
megrendel6t terhelik. Radid 1 a megrendel6 elézetes kérése estén a jaték befejezetését
koveté 8 (nyolc) napon beliil atadja a megrendeld részére a nyertesek listajat, valamint a
nyeremények atadasarol késziilt atadas-atvételi jegyzokonyvek masolati példanyait.

5. Megrendel6 a Megrendelés aldirasaval tudomasul veszi, hogy a Radié 1 mlisorvezetdivel és
lemezlovasaival rendezvényeken és esti party-kon torténé kizardlagos fellépés megkotésére
nem jogosult. MegrendelGnek ilyen iranyl megallapodas megkotésére csak a Radio 1 irdsos
beleegyezését kdvetden van lehetdsége.

6. A Radid 1 altal nydjtott szolgaltatasok vonatkozasaban elsésorban a megrendeld ben leirtak
az iranyaddak, az ott nem szabalyozott kérdésekben jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek (és
annak melléklete; az Altalanos Szerzédési Feltételekben sem szabalyozott kérdésekben pedig
a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadoak.

Budapest, 2009. jdnius 4.



